
تقدم Borderless Security حلاً متكاملاً لأنظمة تخطيط الموارد المؤسسية 
)ERP( وإدارة المستندات والوثائق، التوقيع الالكتروني والتداول البريدي الامن .



من نحن
تأسست في عام 2013

مقرنا في المملكة المتحدة، الإمارات العربية المتحدة، والعراق، مع امتداد عالمي

فريق من الخبراء
خدمة متخصصة متوفرة على مدار الساعة طوال أيام الأسبوع

شراكات أكاديمية

تعاون مباشر مع نخبة من الجامعات العالمية الرائدة

حلول الذكاء الاصطناعي
تقنيات متقدمة مدعومة بتطبيقات التعلم الآلي



لماذا FilesDNA؟
أتمتة بدون أوراق

تخلّص من الإجراءات الورقية 

من خلال التوقيعات الإلكترونية 

الذكية وتدفقات المستندات 

الرقمية.

أمان بمستوى عسكري
حماية عالية باستخدام تقنيات 

القياسات الحيوية، التشفير، 

والتحقق عبر البلوكشين.

مرن وقابل للتوسع
أكثر من 50 وحدة يمكنك اختيار 

ما يناسب احتياجات عملك 
بدقة.

تكامل مع 
الذكاء الاصطناعي

من تصنيف المستندات الذكي 

إلى التحقق الصوتي.

البلوكشين

نظام بلوكشين خاص 

)Ethereum( لتوثيق 
التوقيعات الإلكترونية.

إمكانية الوصول 
عبر جميع المنصات

وصول سلس من أي جهاز، 

سواء من خلال البنية التحتية 
المحلية أو عبر الخدمات 

السحابية.

نظام مفتوح المصدر
حل شفاف وقابل للتخصيص 

ا كاملاً في بيئة  يمنحك تحكّمً

العمل.



FilesDNA مخطط معلومات

م FilesDNA منصة شاملة مدعومة بالذكاء الاصطناعي،  تقدّ
تجمع بين أنظمة تخطيط الموارد المؤسسية )ERP(، وإدارة 

المستندات، والتوقيع الإلكتروني والتداول البريدي الامن وتقنيات 

البلوكشين في حل واحد آمن وقابل للتخصيص بدرجة عالية.
تم تصميم هذه المنصة لتناسب احتياجات الشركات 

الناشئة، والمؤسسات الكبيرة، والجهات الحكومية، 
ن مستوى الأمان،  حيث تعزّز الكفاءة، وتحسّ

وتدعم اتخاذ القرار في مختلف جوانب العمل.



Modules
المكونات الأساسية للنظام



الهيكل الأساسي للوحدات
إضافة/إزالة الوحدات1

إمكانية إضافة أو إزالة أي وحدة بسهولة حسب احتياجاتك.

تصميم وتطوير وحداتك الخاصة2

ر تطبيقك الخاص وأضفه كنظام مستقل ضمن المنصة. طوّ

الربط مع الوحدات الحالية3
تواصل وتكامل مباشر مع الوحدات الأخرى لتبادل المعلومات 

بسلاسة.

إدارة قاعدة بيانات موحدة4
جميع الوحدات تعمل على قاعدة بيانات واحدة لضمان التناسق 

وسهولة الإدارة.

منصة واحدة، حل متكامل5

دخول موحّد لجميع الوحدات مع لوحة تحكم مركزية.

لوحة تحكم شاملة للمراقبة الفورية6
راقب نتائج تطبيقاتك في الوقت الفعلي من خلال لوحة معلومات 

مركزية.



نظام إدارة المستندات
ا قويًا وسهل الاستخدام. اكتشف أبرز المزايا التي تجعل FilesDNA نظامً

تخزين مركزي
إدارة وتنظيم الملفات في 
مكان واحد بأمان وفعالية.

التحكم في الوصول
تحديد أدوار المستخدمين 

وصلاحياتهم لحماية 

المستندات الحساسة.

تعاون في 
الوقت الفعلي

إمكانية التحرير والتعليق 

المباشر مع فريق العمل.

تكامل مع 
الخدمات السحابية

مزامنة سلسة مع منصات 

التخزين السحابي لمزيد 

من المرونة والتنقل.



)DMS(الميزات الأساسية لنظام إدارة المستندات

نظام مستندات ذكي
معالجة وتتبع المستندات بذكاء وكفاءة عالية.

أمان متقدم
عدة مستويات من الحماية تشمل التحقق البيومتري لضمان أعلى 

درجات الأمان.

أرشفة ذكية
نظام متطور لتنظيم واسترجاع المستندات بسهولة وفعالية.

التحقق من المستندات
.ضمان صحة المستندات من خلال التوثيق الإلكتروني المعتمد.

بحث متقدم

العثور على المستندات بسرعة باستخدام مجموعة من خيارات 

التصفية.

مجموعات الوصول

تحكم دقيق في صلاحيات المستخدمين حسب الأدوار والمهام.



المميزات العامة لادارة الوثائق والمستندات

المجموعات

تصنيفات المستخدمين 

العامة

صلاحيات 

الوصول

وحدات التحكم في 

الصلاحيات

TAGs
تصنيف الملفات بشكل 

ذكي

PDF محرر
تحرير وتوقيع وتعليق على 

PDF ملفات

المعاينة

عارض مستندات سريع

البيانات الوصفية

بيانات تعريفية مرتبطة 

بالملف

الأمان والتدقيق
تدقيق الملفات، منطقة 

الملفات المؤمنة

ارشفه ورقية
تتبع مكان خزن و موقع 

الملف الفعلي

مرجع

مؤشر الملف المرتبط

إصدارات 

الملفات

سجل الإصدارات القابل 

للتعديل

التشفير

تشفير الملفات المحمية

File HASH
بصمة الملف الفريدة

المعايير

السمات المخصصة 

للمستندات

التخزين المتعدد
يدعم خيارات تخزين 

متعددة

تفويض التوقيع

تفويض سلطة التوقيع

امتدادات 

الملفات

معرف نوع المستند



المميزات العامة لادارة الوثائق والمستندات

القوالب

هياكل ملفات قابلة لإعادة 

الاستخدام

المجلدات

هيكل مجلدات منظم

لوحة التحكم
نظرة عامة على نشاط 

المستخدم

التوقيع 
الإلكتروني

التوقيع الإلكتروني على 

PDF ملفات

الملفات 

المرتبطة

مستندات مترابطة ومتصلة

التداول 
البريدي الامن

نظام تتبع المعاملات و 

المستندات الذكي

مناقشة

المحادثات داخل الملفات

الأنشطة

الجدول الزمني لانشطة 

المستخدم

التوقيع الرقمي
هوية موثوقة وآمنة

DNA Drive
تخزين الملفات الآمن على 

السحابة

بوابة العملاء
مركز الوصول الذكي 

للمستندات

الارشفة

نظام الأرشفة الذكي



Intelligent Features       الميزات الذكية

تطبيق الذكاء الاصطناعي
) machine learning( دمج مستمر لتعلم الآلة

التحقق من الهوية
التحقق من البصمة وجواز السفر/بطاقة الهوية

Liveness Detection  اكتشاف الحيوية

تأكيد أن المستخدم على قيد الحياة وفي الوقت الفعلي

جهاز توقيع إلكتروني متخصص
أجهزة مملوكة للتوقيع الآمن

نظام التعرف على الصوت
سجل صوتك لإنشاء توقيع صوتي فريد يثبت هويتك ويمكن تضمينه في 

المستند لضمان التوثيق الآمن وعدم التلاعب.



)Liveness Detection( الكشف عن الحيوية

تحليل الحركة
استخدام خوارزميات متقدمة لتحليل الحركة بهدف التمييز بين الوجوه الحقيقية ثلاثية الأبعاد والصور المسطحة ثنائية الأبعاد.

الشبكات العصبية

الاستفادة من تقنيات الذكاء الاصطناعي عبر الشبكات العصبية التلافيفية العميقة )DCNNs( لتعزيز دقة التحقق.

)Anti-Spoofing( مكافحة الخداع
دور الذكاء الاصطناعي في اكتشاف محاولات التزييف مثل الأقنعة ثلاثية الأبعاد، إعادة تشغيل الفيديوهات، أو الإسقاطات الضوئية.

)Deepfakes( الديب فيك

استخدام خوارزمية متقدمة تعتمد على تحليل نسيج الصورة لاكتشاف الفيديوهات المزيفة، الشخصيات الافتراضية، أو محتوى الديب فيك.

حركة الرأس
نظام متطور للتعرف على الوجه والكشف عن الحيوية من خلال تتبّع حركات الرأس بدقة عالية.



الذكاء الاصطناعي للتحقق من الصوت

1
تحليل البصمة الصوتية البيومترية

يعتمد النظام على خصائص فريدة لصوت المستخدم مثل التردد، النغمة، ونمط 

التحدث، مما يجعل من الصعب تقليدها بدقة.

2
)Deepfake( اكتشاف الأصوات المزيفة

يستخدم الذكاء الاصطناعي تقنيات تعلم عميق للكشف عن التلاعبات في 

الصوت مثل التوليد الآلي أو التركيب من مصادر أخرى.

3
مصادقة المستخدم في الوقت الحقيقي

يتم التحقق من هوية المستخدم فورًا عند محاولة الوصول إلى النظام، مما يمنع 

الدخول غير المصرح به.

4
تكامل مع أنظمة التحكم في الوصول

يُمكن ربط النظام بأبواب إلكترونية، تطبيقات حساسة، أو بيانات سرية، ليمنع 

دخول أي شخص لم يتم التحقق من صوته.

5
تسجيل وتحليل المحاولات الفاشلة

يقوم النظام بتسجيل جميع المحاولات غير الناجحة، وتحليلها لاكتشاف محاولات 
التزوير المتكررة أو الهجمات المحتملة.



Blockchain Technology       تقنية البلوكشين

سجلات غير قابلة للتعديل

تاريخ مستندات دائم ومحمي من أي تلاعب أو 

تغيير.

دفتر السجل الموزع
لا يوجد نقطة فشل واحدة

العقود الذكية
عمليات التحقق التلقائية

أمان معزز
حماية تشفير لجميع التوقيعات الإلكترونية

مستعرض البلوكشين

عرض سجل معاملات البلوكشين



مواصفات الأمان

تشفير المستندات
SHA-512 التحقق من تجزئة

أمان متعدد الطبقات
استراتيجية الأمان متعددة الطبقات

المصادقة البيومترية
تكامل بصمة الإصبع عبر الهاتف 

المحمول

تكامل البلوكشين
العقد الذكي للتوقيع الإلكتروني مع نظام 

استكشاف عبر الإنترنت

التدقيق المستمر
مراقبة الأمان في الوقت الفعلي

أمان البطاقة المادية
بطاقة NFC لتأمين مستنداتك

الوصول الآمن باستخدام 
)2FA( التحقق بخطوتين

تأمين تسجيل الدخول والمستندات 

)2FA( باستخدام التحقق بخطوتين

تشفير المفتاح العام/الخاص 
 Public/Private Key

Encryption

العقد الذكي للتوقيع الإلكتروني مع نظام 

المستعرض الإلكتروني عبر الإنترنت



Electronic Signature       التوقيع الإلكتروني  

آمن

طريقة موثوقة ومعترف 
بها قانونيًا لتوقيع 
المستندات رقميًا.

سريع

يسرّع عمليات الموافقة 

ويقلل من الإجراءات 

الورقية التقليدية.

السلامة 
والموثوقية

يضمن سلامة المستند، 

وتوثيق هوية الموقّع، 

والامتثال للمعايير 

التنظيمية.

ا معتمد قانونيً
حل توقيع إلكتروني متوافق مع القوانين 

والمعايير العالمية.

تكامل سلس
يتكامل بسهولة مع أنظمة إدارة المستندات 

)DMS( وأنظمة تخطيط الموارد المؤسسية 
)ERP( لتبسيط العمليات التجارية.



Digital Signature                      التوقيع الرقمي

نمو السوق العالمي:
ا نتيجة للقبول القانوني وتحقيق الكفاءة. ا سريعً يشهد سوق التوقيعات الرقمية توسعً

القبول القانوني:
أصبحت القوانين العالمية تعترف بالتوقيعات الرقمية كوسيلة ملزمة 

وموثوقة.

الكفاءة:
تُقلص الشركات أوقات الموافقات وتُقلل من الأعمال الورقية.

الأمان:
تشفير متقدم يضمن هوية الموقّع وسلامة المستند.

الوصول عن بُعد:
وقّع المستندات بأمان من أي جهاز وفي أي وقت.



نمو سوق التوقيع الإلكتروني
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Workflow     سير العمل

التصميم الديناميكي

تصميم سير العمل التي تتكيف في الوقت الفعلي بناءً على إجراءات 

المستخدم أو مدخلات البيانات أو الشروط.

)Zero Coding( مفهوم بدون برمجة
أداة تصميم سير عمل ديناميكي تعتمد على السحب والإفلات، تتيح 

للمستخدمين إنشاء العمليات بسهولة دون الحاجة لكتابة أي سطر 

برمجي..

التتبع والتدقيق
يضمن نظام التتبع والتدقيق المدمج مراقبة كل خطوة في سير العمل 

وتحميل المسؤوليات بدقة ووضوح.

الأتمتة

أتمتة سير العمل لتبسيط المهام، وتقليل الجهد اليدوي، وزيادة الكفاءة 

التشغيلية.

الإحصائيات

عرض أداء سير العمل من خلال إحصائيات فورية ورسوم بيانية تفاعلية للحصول على رؤى دقيقة تستند إلى البيانات.



)Smart Forms( النماذج الذكية

منطق الحقول الديناميكي
تتكيّف النماذج حسب إدخال المستخدم.

التحقق المدمج من البيانات
فحص تلقائي لضمان الدقة.

دمج سلس مع سير العمل
يتم تفعيل الإجراءات تلقائيًا.

مكتبة عناصر غنية
تضمّ أدوات مثل التقويم، رفع الملفات، 

القوائم المنسدلة.



DNA Drive
حل التخزين السحابي الآمن 

 DNA Drive - الخاص بك

ما هو DNA Drive ؟
DNA Drive هو منصة تخزين مستندات قوية وآمنة وذكية، مصممة لتكون 

.OneDrive أو Google Drive البديل الخاص بمنظمتك لخدمات مثل

الميزات الرئيسية:

�� تشفير شامل من البداية للنهاية)End-to-End Encryption ( لضمان 

خصوصية البيانات التامة.

�� ربط الهوية المؤمنة بتقنية DNA للوصول إلى بيانات المستخدم بناءً على 

بيانات الاعتماد الخاصة به.

�� بحث مدعوم بالذكاء الاصطناعي للعثور على أي مستند فورًا.

️☁ وصول سلس للملفات في أي وقت ومن أي مكان.

�� مزامنة فورية عبر الأجهزة والمستخدمين.

️�� إدارة ذكية للمجلدات لتنظيم سهل وفعال.

لماذا تختار DNA Drive؟
على عكس منصات السحابة العامة، تم تصميم DNA Drive لتوفير أمان وتحكم 

ا في متناول  بمستوى المؤسسات. تظل ملفاتك ملكك — مشفرة، منظمة، ودائمً

يدك.



نظام البريد الامن )التداول البريدي الامن(

إدارة الكتب الرسمية1
استلام وإرسال الكتب الرسمية الصادرة والواردة مع تصنيفها وتتبعها بشكل دقيق.

2
تحويل داخلي سلس

إمكانية تحويل الكتب بين الأقسام والوحدات مع تحديد المسؤولين وتوثيق توقيتات الاستلام 

والتسليم مع امكانية اضافة التهميشات العادية والسرية من قبل المدراء والمسؤولين.

محادثات داخلية مؤمنة3

إجراء محادثات داخل النظام بين الموظفين حول الكتب لتوضيح الملاحظات أو اتخاذ القرارات.

4
أرشفة إلكترونية ذكية

حفظ جميع الكتب والمرفقات إلكترونيًا مع إمكانيات البحث المتقدم والتصنيف حسب الجهة 

أو النوع أو التاريخ.

5
أمان وتتبع شامل

نظام آمن بالكامل يعتمد على تسجيل الدخول بصلاحيات محددة، مع تتبع دقيق لمراحل 

المعاملة وتواريخ التداول، وإظهار حالة المعاملة الحالية ومكان توقفها لتسهيل المتابعة 

والرقابة.



نظام الموارد البشرية والرواتب
المركزية1

توحيد سجلات الموظفين والعقود والحضور.

الأتمتة2

حساب الرواتب والضرائب والامتثال تلقائيًا.

التبسيط3

إدارة الإجازات والتقييمات بسهولة.

الدقة والشفافية4
رواتب دقيقة ودفع في الوقت المناسب.

التعزيز5

تحسين كفاءة القوى العاملة ودعم القرارات الإستراتيجية.

الحضور والإجازات6

.FilesDNA إدارة الطلبات والموافقات، أجهزة حضور بيومترية متكاملة مع

7)Custody(الكفالة
إدارة البرامج، الأجهزة، الآلات أو الأدوات المملوكة للشركة.



نظام المحاسبة
المحاسبة الآلية

تسجيل المعاملات، القيود اليومية، ودفاتر الأستاذ بسهولة وبدقة.

الفوترة والمدفوعات
إصدار فواتير احترافية وتتبع الذمم المدينة والدائنة.

التقارير المالية
إعداد ميزانية العمومية، قائمة الدخل، وتقارير التدفقات النقدية بشكل تلقائي.

الامتثال الضريبي
حساب الضرائب تلقائيًا وضمان الالتزام باللوائح والتشريعات المالية.

تكامل شامل 
تكامل تام مع أنظمة المبيعات، المشتريات، والرواتب لضمان دقة التقارير المالية وتوحيد البيانات.



المخزون والمستودعات

1 تتبع المخزون الفوري
راقب مستويات المخزون بشكل 

لحظي لتجنب النقص أو التكدس.

إدارة المستودعات2
م المنتجات حسب الموقع، الفئة،  نظّ

وقواعد التخزين. 3 إعادة الطلب التلقائي
ا لإعادة التوريد تلقائيًا  حدّد حدودً

التقييم والتقارير4وإشعارات للمورّدين.
احصل على تقارير دقيقة حول قيمة 

المخزون، حركته، ومعدل الدوران. 5 تكامل مع 
المبيعات والمشتريات

تزامن المخزون مع المشتريات 

والمبيعات لضمان عمليات متكاملة.



نظام إدارة المصروفات

تسجيل المصروفات بسهولة
رفع الإيصالات وتسجيل المصروفات عبر 

الهاتف المحمول أو الحاسوب.

مسار الموافقة
تحويل الطلبات عبر مستويات متعددة 

ا للسياسات. للموافقة وفقً

تتبع فوري
مراقبة الإنفاق الفردي والخاص بالأقسام 

لحظيًا.

الامتثال للسياسات
ضمان توافق المصروفات مع حدود 

وسياسات الشركة.

تقارير وتحليلات
إصدار ملخصات، تحليل الاتجاهات، وتقديم 

رؤى لتقليل التكاليف.



)POS( نظام نقاط البيع
معالجة المبيعات

 تنفيذ المعاملات بسرعة 
باستخدام النقد، البطاقات، 

ووسائل الدفع الرقمية. 

إدارة المخزون
متابعة مستويات المخزون بشكل 

لحظي وتحديثها تلقائيًا بعد كل 

عملية بيع.

إدارة العملاء
تخزين بيانات العملاء لدعم برامج 

الولاء وتاريخ الشراء.

دعم متعدد الأجهزة
تشغيل النظام على الأجهزة 

اللوحية، الحواسيب المكتبية، 

والهواتف المحمولة لتوفير مرونة 

كاملة.

تقارير المبيعات
توفير تقارير تفصيلية حول 
المبيعات، أداء الموظفين، 

وأوقات الذروة.



نظام إدارة الاشتراكات
إدارة الخطط والفوترة

إنشاء خطط اشتراك مرنة مع فواتير متكررة 

مؤتمتة.

بوابة العملاء
تمكين المستخدمين من إدارة اشتراكاتهم، 

ومدفوعاتهم، وتفضيلاتهم بسهولة.

تكامل المدفوعات
دعم بوابات دفع متعددة لضمان معاملات 

مؤمنة وآلية.

التجديدات والإلغاءات

إدارة التجديدات التلقائية، والترقيات، والتخفيضات، والإلغاءات 
بسلاسة.

تحليلات الاشتراكات

متابعة الإيرادات، ومعدل الإلغاء، وقيمة عمر العميل، والمزيد.



نظام إدارة المواعيد
1 الجدولة الذكية

احجز، أعد جدولة، أو ألغِ المواعيد 

بسهولة وفي الوقت الفعلي.

تذكيرات آلية2

إرسال تذكيرات عبر البريد 

الإلكتروني أو الرسائل النصية 

لتقليل حالات عدم الحضور. 3 تنسيق بين 
العملاء والموظفين

مطابقة تفضيلات العملاء مع 

لوحة تحكم وتحليلات4توفر الموظفين بسلاسة.
تتبّع سجل المواعيد، ساعات 

الذروة، وأداء الموظفين.

5 تكامل النظام
 ،CRMاتصال مباشر مع أنظمة الـ

تطبيقات التقويم، والمنصات 

المحمولة.



نظام إدارة علاقات 
)CRM( العملاء

إدارة العملاء 
والجهات 

المحتملة

.تنظيم بيانات العملاء 
المحتملين والحاليين وسجل 

الة. الاتصالات بطريقة فعّ

متابعة مسار 
المبيعات

ر صفقات البيع حسب  تصوّ

المراحل وإدارة المتابعة 

بسلاسة.

الاتصال المدمج

ربط البريد الإلكتروني 

والمكالمات والرسائل 

مباشرة داخل النظام.

تحليلات 

ورؤى العملاء
تحليل سلوك العملاء 

وتفضيلاتهم وأنماط الشراء 

لاتخاذ قرارات مدروسة.

أتمتة المهام 
والأنشطة

جدولة الاجتماعات، إرسال 

التذكيرات، وأتمتة المهام 

الروتينية لزيادة الكفاءة.



نظام إدارة المشاريع
تتبع المهام والمراحل الأساسية

تقسيم المشاريع إلى مهام محددة مع مواعيد نهائية وأولويات ومسؤوليات واضحة.

تعاون الفريق
.توزيع الأدوار، مشاركة الملفات، والتواصل الفوري بين أعضاء الفريق.

المخططات الزمنية ومخططات جانت

عرض تقدم المشروع بصريًا باستخدام الجداول الزمنية والارتباطات بين المهام.

ادارة الميزانية والموارد
مراقبة التكاليف، تخصيص الموارد، والتحكم في نفقات المشروع.

)KPIs( تقارير الأداء والمؤشرات الرئيسية
إعداد تقارير دورية وقياس أداء المشروع بناءً على مؤشرات النجاح المحددة.



نظام إدارة الفعاليات

جدولة الفعاليات
تخطيط وإدارة المؤتمرات، الاجتماعات، 

والندوات عبر الإنترنت بسهولة.

التسجيل

.إدارة تسجيل الحضور، تأكيدات المشاركة، 
وقوائم الضيوف.

العروض والإشعارات

إرسال الدعوات، التذكيرات، والتحديثات عبر 

البريد الإلكتروني أو الرسائل النصية.

التذاكر والمدفوعات
إدارة مبيعات التذاكر، تحديد الأسعار، 

وضمان معالجة المدفوعات بأمان.

التحليلات والتغذية الراجعة

متابعة الحضور، مستوى التفاعل، وجمع 

الآراء بعد الفعالية.



نظام إدارة الأسطول
1 الجدولة الذكية

إدارة الحجوزات وجدولة المركبات 
بسهولة، مع إمكانية التعديل أو 

تذكيرات آلية2الإلغاء في الوقت الفعلي.

إرسال تنبيهات عبر البريد 

الإلكتروني أو الرسائل النصية 

لتقليل حالات التأخير أو الإلغاء. 3 تنسيق بين 
العملاء والموظفين

توافق تلقائي بين احتياجات 

النقل وتوافر السائقين أو 

المركبات.

لوحة تحكم وتحليلات4
مراقبة سجل الرحلات، ساعات 

الذروة، وأداء الفريق.

5 تكامل النظام
تكامل سلس مع أنظمة إدارة 

 ،)CRM( علاقات العملاء

تطبيقات التقويم، والمنصات 

الذكية.



نظام متكامل لإدارة صيانة وإصلاح المركبات
1 تتبع كامل للصيانة

سجل شامل لتاريخ الصيانة 

والإصلاحات لكل مركبة مع 

تقارير تفصيلية 2التنبيهات الدورية.
وتكاليف دقيقة

تقارير تحليلية لتكاليف الإصلاح 
والأداء الفني لكل مركبة.

3 إدارة أوامر العمل
إنشاء وتتبع أوامر الإصلاح تلقائيًا 

من استقبال المركبة حتى 

تكامل مع 4التسليم.
أنظمة أخرى

ربط مع إدارة الأسطول، الموارد 

البشرية، والحسابات لتكامل 

شامل.

5 مراقبة قطع 
الغيار والمخزون

ربط مباشر مع المخزن لتسجيل 

لوحة تحكم  6صرف القطع وتحديد المتطلبات.
ومراقبة شاملة

رؤية لحظية لجميع المركبات، 
أوامر الصيانة، حالة الورش، 

والتكاليف اليومية.



نظام  ضبط الجودة

6

المراقبة الفورية
متابعة جودة المنتجات أثناء 

التصنيع لاكتشاف المشكلات 

مبكرًا.

الفحص الآلي

استخدام الأدوات 

والمستشعرات لتقليل الأخطاء 

اليدوية أثناء عمليات التفتيش.

إدارة الامتثال
ضمان توافق المنتجات مع 

المعايير الصناعية واللوائح 

التنظيمية.

التقارير والتنبيهات
إصدار تقارير جودة تلقائية 

وإرسال تنبيهات عند حدوث 

أي انحرافات.

تحليلات البيانات

تحليل الاتجاهات لتحديد 

العيوب وتحسين العمليات.

سير العمل
سير عمل رقمي محكم 

لضبط الجودة يضمن مرور 

كل منتج بمراحل التفتيش 

المحددة تلقائيًا.



نظام إدارة الاستبيانات
منشئ استبيانات مخصص

إنشاء استبيانات بأنواع متعددة من الأسئلة 

مع إمكانية تخصيص الهوية البصرية.

التوزيع والمشاركة 
مشاركة الاستبيانات عبر البريد الإلكتروني، 

الروابط، رموز QR، أو تضمينها في المواقع.

إجابات فورية

جمع وعرض إجابات المشاركين في الوقت 

الفعلي.

التحليلات والرؤى

عرض الاتجاهات والملخصات وتحليل 

الإجابات بشكل تفصيلي.

خيارات الأمان والخصوصية

ضمان سرية المستجيب وإتاحة الإجابة 

المجهولة إذا لزم الأمر.



نظام إدارة المواقع الإلكترونية
)CMS( إدارة المحتوى

إنشاء الصفحات وتحريرها ونشرها بسهولة دون 

الحاجة إلى خبرة برمجية.

تحسين الأداء ومحركات 
)SEO( البحث

رفع ترتيب الموقع في نتائج البحث وضمان سرعة 

الاستجابة وتجربة مستخدم مثالية.

تحليلات الزيارات والتفاعل

مراقبة سلوك الزوار، معدلات الارتداد، 
وتحويلات الزوار إلى عملاء.

الأمان والتحكم في الصلاحيات
حماية الموقع من خلال صلاحيات المستخدمين، 

.SSL النسخ الاحتياطي، وتفعيل شهادات

أدوات التصميم والهوية البصرية

تخصيص التخطيط، القوالب، والعناصر البصرية بما 

يتناسب مع هوية علامتك التجارية.

حلول التجارة الإلكترونية
خيارات متعددة من القوالب لإنشاء متجرك 

الإلكتروني باحترافية وسهولة.



نظام إدارة التوظيف

نشر الوظائف وتتبع المتقدمين
نشر الوظائف الشاغرة وتتبع سير المتقدمين في 

جميع مراحل التوظيف.

جدولة المقابلات
اً باستخدام  تنسيق مواعيد المقابلات تلقائي

الدعوات عبر التقويم.

قاعدة بيانات المتقدمين
تخزين السير الذاتية، الملاحظات، وسجل 

الطلبات السابقة بشكل آمن.

تحليلات وتقارير التوظيف

قياس مدة التوظيف، فعالية مصادر التقديم، 

وأداء خطط التوظيف.

فلترة وفرز السير الذاتية
استخدام أدوات ذكية لاختيار أفضل المرشحين 

بسرعة وكفاءة.



نظام إدارة الشؤون القانونية

1 إدارة القضايا
تتبع وجدولة وتنظيم القضايا 

القانونية وكافة المستندات 
سجلات العملاء2المرتبطة بها بطريقة احترافية.

حفظ ملفات آمنة للعملاء تشمل 

بيانات الاتصال، الفواتير، وسجل 

القضايا. 3 أتمتة المستندات
إنشاء المستندات القانونية 

باستخدام قوالب جاهزة لتوفير 

تتبع الوقت والفوترة4الوقت وتقليل الأخطاء.
متابعة ساعات العمل وإصدار 

الفواتير بدقة، مع إمكانية الربط 
مع المستندات المؤتمتة. 5 الامتثال والأمان

تخزين البيانات القانونية بأمان 

ا للمعايير التنظيمية في  وفقً
القطاع القانوني.



نظام إدارة التذاكر
إنشاء التذاكر وتتبعها

تسجيل ومتابعة تذاكر الدعم أو 

الخدمة أو الفعاليات منذ إنشائها 

وحتى حلّها.

سير عمل آلي
توزيع التذاكر تلقائيًا وتحديد أولوياتها 

ا لقواعد محددة  وتصعيدها وفقً

ا. مسبقً

أدوات التواصل

توفير تحديثات فورية، وإشعارات 
عبر البريد الإلكتروني، وملاحظات 

داخلية بين الفرق.

بوابة العملاء
تمكين المستخدمين من تقديم 

التذاكر ومتابعتها عبر الإنترنت 

بسهولة.

التحليلات والتقارير

قياس حجم التذاكر، ومتوسط وقت الحل، وأداء موظفي الدعم.



نظام إدارة الصيانة
إدارة أوامر العمل

إنشاء المهام الصيانية وتوزيعها 

وتتبع حالتها في الوقت الفعلي.

تتبع الأصول
مراقبة حالة الأصول وتاريخها وأدائها 

بشكل مستمر.

الصيانة الوقائية

جدولة صيانة دورية لتقليل الأعطال 

وإطالة عمر المعدات.

إدارة المخزون وقطع الغيار
تنظيم توفر قطع الغيار ومتابعة 

صرفها بشكل فعال.

التقارير والتحليلات
توليد تقارير حول تكاليف الصيانة، ومدة تشغيل المعدات، وأداء فرق العمل.



نظام المبيعات
إدارة العملاء 

والفرص البيعية

تتبّع العملاء المحتملين ورعايتهم 

طوال دورة المبيعات، من الاهتمام 

الأولي حتى الإغلاق.

إدارة المنتجات والتسعير
تنظيم قوائم المنتجات مع قواعد 

التسعير والخصومات بطريقة مرنة 

الة. وفعّ

متابعة علاقات العملاء
الاحتفاظ بسجل تفصيلي لتفاعلات 

العملاء، تفضيلاتهم، وسجل 

مشترياتهم.

إصدار العروض والفواتير

إنشاء عروض أسعار احترافية 

وتحويلها إلى أوامر بيع، مع إدارة 

الفواتير والدفع.

تقارير المبيعات والتنبؤات
تحليل مؤشرات الأداء والتنبؤ باتجاهات المبيعات المستقبلية بدقة.



نظام التعليم الإلكتروني
إدارة الدورات التدريبية

إنشاء وتنظيم وتقديم دورات تفاعلية 

تتضمن مقاطع فيديو، واختبارات، 

وواجبات.

تسجيل المستخدمين والمتابعة
إدارة تسجيلات الطلاب وتتبع تقدمهم 

ونسبة إكمالهم للدورات.

أدوات تعلم تفاعلية

دعم المنتديات النقاشية، والحصص 

المباشرة، والتقييم بين الأقران.

التقييم والشهادات
إجراء الاختبارات وإصدار الشهادات عند إتمام الدورات.

التحليلات والتقارير

مراقبة تفاعل المتعلمين، وأداء الدورات، ومؤشرات النجاح.



نظام ادارة العقارات

قوائم العقارات 
والبورتالات

إدارة شاملة لمحافظ 
العقارات السكنية والتجارية 

والإيجارية.

جدولة 
المشاهدات 

والمواعيد

تمكين العملاء من حجز 

زيارات العقار والاستشارات 

عبر الإنترنت بكل سهولة.

إدارة العقود 
والإيجارات

إنشاء العقود وتخزينها 

وتوقيعها إلكترونيًا بشكل 

آمن.

تتبع المدفوعات 
والإيجارات

مراقبة تحصيل الإيجارات، 
تواريخ الاستحقاق، 

والتنبيهات التلقائية.

التحليلات 

وتقارير الإشغال
متابعة أداء العقارات، 

معدلات الإشغال، والعائد 

.)ROI( على الاستثمار



نظام إدارة الصالونات
جدولة المواعيد

تسهيل حجز المواعيد، إعادة 

جدولتها، وإرسال التذكيرات للعملاء.

ملفات العملاء

الاحتفاظ بسجلات تفضيلات 

العملاء، تاريخ الخدمات، 

والملاحظات.

إدارة الموظفين
متابعة جداول عمل الموظفين، 

العمولات، والأداء.

التحكم في المخزون
إدارة مخزون مستحضرات التجميل 

ولوازم الصالون بكفاءة.

الفوترة والمدفوعات
إصدار الفواتير، دعم وسائل الدفع المتعددة، وتطبيق الخصومات.



)Security Master System( نظام إدارة الأمن المتكامل
إدارة مركزية للأصول الأمنية

قاعدة بيانات موحّدة تشمل جميع أجهزة 

الأمن، بيانات الاعتماد، ونقاط الوصول.

تكامل أنظمة 
التحكم في الوصول

إدارة صلاحيات المستخدمين ومراقبة 
سجلات الدخول والخروج عبر المواقع 

المختلفة.

مراقبة بالفيديو والاستشعار
الربط مع أنظمة المراقبة بالكاميرات 

وأجهزة الاستشعار لتلقي تنبيهات مرئية 

وأحداث مباشرة.

تسجيل الحوادث والاستجابة لها
تسجيل وتتبع الحوادث الأمنية مع تنفيذ إجراءات تلقائية لمعالجتها.

التقارير والتدقيق والامتثال
إصدار تقارير دورية تلبي متطلبات الامتثال التنظيمي والتدقيق 

والمراجعات الداخلية.



نظام حفظ كلمات المرور
تخزين آمن 

للبيانات الحساسة

تشفير وتخزين كلمات المرور، 

مفاتيح الـ API، والمعلومات 

الحساسة بأعلى درجات الأمان.

إدارة صلاحيات الوصول
تحديد من يمكنه الوصول إلى 

بيانات محددة من خلال صلاحيات 

مبنية على الأدوار.

الملء التلقائي 
وتوليد كلمات المرور

ملء بيانات تسجيل الدخول تلقائيًا 

وتوليد كلمات مرور قوية وفريدة 

بسهولة.

سجلات التدقيق 

وتتبع الأنشطة
رصد جميع محاولات الوصول 

والاستخدام لأغراض الأمان 

والامتثال.

)MFA( المصادقة متعددة العوامل
إضافة طبقة أمان إضافية لحماية الوصول إلى الخزنة.



نظام الإنتاج
التخطيط والجدولة الإنتاجية

تخطيط سير العمل، تخصيص 

الموارد، وجدولة مهام الإنتاج بكفاءة 

عالية.

إدارة أوامر العمل
إنشاء وتتبع أوامر الإنتاج من البداية 

حتى الانتهاء.

التحكم في 
المخزون والمواد

إدارة المواد الخام، تتبع الاستهلاك، 
ومنع نقص أو فائض المخزون.

التكامل مع ضمان الجودة
ضمان مطابقة المنتجات لمعايير 

الجودة من خلال عمليات الفحص 

والاختبار أثناء الإنتاج.

التقارير والتحليلات
مراقبة كفاءة الإنتاج، فترات التوقف، والإنتاجية من خلال تحليلات وبيانات فورية.



نظام المناقشات
الرسائل الفورية في 

الوقت الحقيقي

الدردشة الفورية مع أعضاء الفريق من 

خلال رسائل مباشرة أو محادثات جماعية.

التواصل عبر القنوات

إنشاء قنوات مخصصة لمواضيع محددة 

)مثل الأقسام أو المشاريع( لمناقشات 
مركزة وفعالة.

الاجتماعات عبر الإنترنت

بدء مؤتمرات فيديو مباشرة من خلال 

الدردشة أو أحداث التقويم باستخدام 

أدوات الاجتماعات المدمجة في أودو.

مشاركة الملفات والوسائط
مشاركة المستندات والصور والروابط داخل المحادثات لتعزيز 

التواصل ورفع الإنتاجية.

المكالمات الصوتية والرسائل الصوتية

إجراء مكالمات صوتية أو إرسال رسائل صوتية للتواصل السريع 

واليدوي )متوفر مع تقنية VoIP أو عبر التكامل مع خدمات طرف 

ثالث(.



نظام إدارة شركات البناء
إدارة المشاريع والمواقع

تنظيم المشاريع حسب المراحل والمواقع، مع تتبع الجداول الزمنية، الموارد، ونسب الإنجاز بشكل 

يومي.

إدارة المواد والمخازن
متابعة دقيقة للمخزون في كل موقع، مع إصدار أوامر شراء تلقائية عند انخفاض الكميات.

إدارة الفرق والعمالة
توزيع فرق العمل حسب التخصصات والمواقع، مع تتبع الحضور، الإنتاجية، وساعات العمل.

الفوترة والعقود
إصدار فواتير تلقائية بناءً على مراحل الإنجاز أو البنود التعاقدية، وربطها بنظام المحاسبة.

تقارير تنفيذ ومراقبة التكاليف
لوحات تحكم تعرض تكاليف المواد، العمالة، المعدات، ونسبة الالتزام بالميزانية والمخطط الزمني.



نظام إدارة العيادات

حجز المواعيد
يتيح النظام حجز المواعيد مع إرسال 

 WhatsApp إشعارات تلقائية عبر

لتأكيد الموعد أو تعديله أو إلغائه 

بسهولة.

ملف طبي متكامل

ربط كل موعد بالسجل الطبي للمريض، 

يتضمن التشخيصات والوصفات 

والتحاليل.

إدارة جداول الأطباء
تنظيم دوام الأطباء والعيادات وتتبع 

الحضور والإجازات.

فواتير وتأمين صحي
إصدار فواتير تلقائية وربطها مع 

مطالبات التأمين وخيارات الدفع 

الإلكتروني.

تقارير ولوحات تحكم
عرض مؤشرات الأداء وعدد المراجعين ونسب الإلغاء لتسهيل اتخاذ القرار.



 نظام إدارة الشركات الاستشارية

إدارة المشاريع والعملاء
تنظيم المشاريع الاستشارية حسب المرحلة 

والعميل، مع تتبع المهام، العقود، والوثائق 

المرتبطة بكل مشروعِ.

جدولة الاجتماعات والمتابعة
تنسيق الاجتماعات ومواعيد التقديم مع 

العملاء، مع إرسال إشعارات تلقائية عبر 

البريد أو واتساب.

إدارة فريق العمل
توزيع المهام على المستشارين حسب 

التخصص والخبرة، مع تتبع ساعات العمل 

والأداء لكل عضو في الفريق.

الفوترة والعقود
إنشاء عقود وخطط مالية لكل مشروع، مع 

إصدار فواتير تلقائية وفق مراحل التنفيذ أو 

الساعات المستهلكة.

تقارير تحليلية وتقييم الأداء
عرض تقارير محدثة حول تقدم المشاريع، 

رضا العملاء، الجدوى المالية، والأداء الفردي 

والجماعي.



نظام التقويم
جدولة الأحداث

إنشاء وإدارة الاجتماعات والمواعيد 

والمهام بسهولة ويسر.

التقويمات المشتركة

تمكين الفرق من عرض التوفر 

والتنسيق لتجنب تضارب المواعيد.

الأحداث المتكررة 

والتنبيهات

إعداد أحداث متكررة مع تذكيرات 

وإشعارات مخصصة.

تكامل التقويم
مزامنة مع منصات خارجية مثل 

تقويم جوجل، أوتلوك، أو تطبيقات 

الهواتف المحمولة.

وصول متعدد المستخدمين
 تمكين التخطيط التعاوني من خلال السماح لعدة مستخدمين بعرض أو تعديل 

التقويمات المشتركة.



نظام التاكسي
حجز وتتبع الرحلات

تمكين الركاب من حجز الرحلات عبر 

التطبيق أو الويب، مع تتبع مباشر 

لمواقع السائقين باستخدام نظام 

.)GPS( تحديد المواقع

إدارة السائقين
تعيين الرحلات، متابعة توفر 

السائقين، ورصد مؤشرات الأداء.

حساب الأجرة والدفع

حساب الأجرة تلقائيًا بناءً على 

المسافة أو الوقت أو الأسعار الثابتة، 

مع خيارات دفع مدمجة.

تطبيقات العملاء 

والسائقين

واجهات مخصصة للركاب 

والسائقين على الهواتف المحمولة، 

تشمل التحديثات الحية والتواصل 

المباشر.

تحليلات الاشتراكات

عرض بيانات حول الرحلات، الأرباح، تقييمات العملاء، ونشاط السائقين للحصول 

على رؤى تجارية.



نظام تأجير السيارات
الحجز الإلكتروني

تمكين العملاء من حجز السيارات 

حسب التاريخ، الوقت، والموقع.

إدارة المركبات
متابعة توفر السيارات، الصيانة، 

وتفاصيل كل مركبة.

التسعير والفوترة
أتمتة أسعار الإيجار، الودائع، وإنشاء 

الفواتير بشكل تلقائي.

ملفات العملاء

تخزين سجل الإيجار، الوثائق، 

والتفضيلات بطريقة آمنة.

التتبع المباشر
مراقبة السيارات المؤجرة باستخدام نظام تحديد المواقع )GPS( لضمان السلامة 

وتنظيم اللوجستيات.



واجهات برمجة التطبيقات والتكامل

تواصل سلس

تُمكّن واجهات البرمجة التطبيقات 

)APIs( الأنظمة المختلفة من 
التواصل وتبادل البيانات بفعالية.

أتمتة سير العمل
يساعد التكامل على تبسيط وأتمتة 

العمليات التجارية عبر التطبيقات 

المختلفة.

القابلية للتوسع
تدعم واجهات البرمجة توسعة النظام 

وتكيفه دون التأثير على الخدمات 
القائمة.

الوصول إلى البيانات 

في الوقت الحقيقي
تمكّن APIs من الوصول الفوري إلى 

المعلومات المحدثة لاتخاذ قرارات 

أفضل.

واجهات موحدة

ا موحدة للربط بين أنظمة البرمجيات المتنوعة. توفر APIs طرقً



)Android و iOS( تطبيق الهاتف المحمول

الوصول من أي مكان
يتيح الوصول إلى بيانات العمل أثناء 

التنقل.

التحديثات في 

الوقت الحقيقي

إشعارات فورية وبيانات محدثة 

لاتخاذ قرارات أسرع.

زيادة الإنتاجية
تبسيط العمليات لتنفيذ المهام 

بسرعة أكبر.

تعزيز التعاون
يسهل التواصل بين الفرق والمواقع 

المختلفة.

سهل الاستخدام
واجهات بديهية تضمن سهولة التعامل على الأجهزة المحمول.ة



الشركات الناشئة والصغيرة

بيانات مركزية

يُجمع نظام ERP جميع بيانات الأعمال في 

نظام واحد، مما يقلل التكرار ويحسن دقة 

المعلومات.

زيادة الكفاءة
يُؤتمت المهام الروتينية ويُبسط سير 

العمل، مما يوفر الوقت والموارد.

قابلية التوسع
يدعم نمو الأعمال من خلال التكيف مع 

زيادة البيانات وعدد المستخدمين 
والعمليات.

اتخاذ قرارات أفضل
التقارير والتحليلات في الوقت الحقيقي تساعد المؤسسين والفرق 

على اتخاذ قرارات مستنيرة.

ضبط التكاليف
يقلل التكاليف التشغيلية عبر تحسين الرؤية، وتقليل الهدر، وتحسين 

استغلال الموارد.



المؤسسات والحكومة

توحيد الإجراءات
يوحد العمليات عبر الأقسام 

المختلفة لضمان الاتساق والامتثال 

للمعايير.

تعزيز أمان البيانات
يوفر ضوابط وصول قوية وسجلات 

تدقيق تلبي متطلبات الأمن 

والتنظيم.

زيادة الشفافية والمساءلة
ا أفضل،  تتيح الأنظمة المركزية تتبعً

. ا فعالًا وتقارير دقيقة، وإشرافً

إدارة فعالة للموارد
تحسن استخدام الموارد البشرية 

والممتلكات والميزانيات عبر هياكل 

كبيرة ومعقدة.

قابلية التوسع والتخصيص
يتكيف مع احتياجات الوكالات أو الأقسام المختلفة، ويدعم النمو المستقبلي طويل 

الأمد.



خارطة الطريق
الحصة السوقية 

في الشرق الأوسط
2025

)Modules( 50 وحدة
نهاية عام 2025

وحدات تعتمد على 

الذكاء الاصطناعي
نهاية عام 2025

)Module( 75 وحدة
نهاية عام 2026

عقود موزعين 
نهاية عام 2025



جائزة الابتكار

أكثر تطبيق 
ا SaaS ابتكارً

SME News من قبل

جائزة تكنولوجيا المعلومات 
2023

المملكة المتحدة



الشركاء



العملاء الدوليين



عملاء الشرق الأوسط

     



خدمة العملاء
دعم فني سريع ومتعدد اللغات، لمساعدتك في 
كل خطوة عبر حلول فورية وإرشادات من خبراء:

)Ticketing System( نظام التذاكر 🟢
)Pantona.uk( اجتماعات مباشرة عبر الإنترنت 🟢

�� مجموعات واتساب
�� البريد الإلكتروني
�� الدعم الهاتفي



تواصل معنا           

Manchester - UK
Phone+44 161 394 0810

Dubai - UAE
+971 54 388 3842

 Baghdad - Iraq
+964 787 811 3311

sales@borderlesssecurity.com

mailto:sales@borderlesssecurity.com

